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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Рабочая программа  учебной дисциплины «Основы бережливого 

производства» разработана в соответствии с Федеральным государственным 

образовательным стандартом среднего профессионального образования, как 

обязательная часть образовательной программы, относится к социально-

гуманитарному циклу специальности 31.02.02 Акушерское дело. 

Объем часов на учебную дисциплину «Основы бережливого производства» 

составляет 34 ч, из них на освоение теоретических знаний – 18 ч, практических 

знаний – 14 ч., в том числе в форме практической подготовки -14 часов. 

 Рабочая  программа предусматривает актуальность дисциплины, т.к. одной 

из приоритетных задач современного здравоохранения является повышение 

качества и доступности предоставляемой медицинской помощи. В последние 

десятилетия в систему здравоохранения активно внедряется методология 

эффективного управления на основе принципов бережливого производства. 

Применение технологий бережливого производства в медицинских организациях 

позволит улучшить работу медицинских учреждений и обеспечить оптимальную 

доступность медицинской помощи для пациентов. 

Рабочая программа знакомит обучающихся с основами бережливого 

производства в разделе «Бережливое производство как базовый инструмент 

обеспечения качества и безопасности медицинской деятельности». 

Целью учебной дисциплины является систематизация профессиональных 

знаний, умений, навыков, освоение новых знаний, методик в области бережливого 

производства в медицинской организации. 

 Основные задачи дисциплины:  

-приобретение знаний, умений, общих и профессиональных компетенций по 

бережливому производству, как методу управления качеством в здравоохранении; 

- знакомство с картированием потока создания ценностей в медицинской 

организации, с видами потерь, способами их выявления и устранения; 

 - приобретение и совершенствование знаний по организация применения 

бережливых технологий в медицинских организациях (новая модель медицинской 

организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь): 

маршрутизация пациентов, стандартизация, 5 S, открытая регистратура и др. 

Рабочая программа дисциплины предусматривает промежуточную 

аттестацию в форме дифференцированного зачета. 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК и ПК: 

ОК 01, ОК 02, ОК 04, ОК 7, ПК 3.4 

 

 

 

 

 

 

 



6 
 

1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

СГ.05 ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА 

1.1. Область применения программы 

 

Рабочая программа учебной дисциплины «Иностранный язык в 

профессиональной деятельности» является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

31.02.02 Акушерское дело. 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании в программах повышения 

квалификации и профессиональной переподготовки по направлению «Акушерское 

дело». 

 

1.2. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов 

среднего звена: 

социально-гуманитарный  цикл. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины: 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01 

 

- распознавать задачу и/или проблем 

в профессиональном и/или 

социальном контексте;  

- анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные 

части;  

- определять этапы решения задачи;  

выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы;  

- составлять план действия;  

- определять необходимые ресурсы; 

- владеть актуальными методами 

работы в профессиональной и 

смежных сферах; 

- реализовывать составленный план;  

- оценивать результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или 

с помощью наставника). 

- актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

- основные источники информации и 

ресурсов для решения задач и проблем 

в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

- алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 

областях; 

- методы работы в профессиональной и 

смежных сферах; 

- структура плана для решения задач;  

- порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности. 

 

ОК 02 - определять задачи для поиска 

информации; 

- определять необходимые 

источники информации;  

- планировать процесс поиска;  

- структурировать получаемую 

информацию;  

- выделять наиболее значимое в 

- номенклатура информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; 

- приемы структурирования 

информации;  

- формат оформления результатов 

поиска информации; 

- современные средства и устройства 
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перечне информации;  

- оценивать практическую 

значимость результатов поиска;  

- оформлять результаты поиска; 

- применять средства 

информационных технологий для 

решения профессиональных задач;  

- использовать современное 

программное обеспечение;  

- использовать различные цифровые 

средства для решения 

профессиональных задач. 

информатизации;  

- порядок их применения и 

программное обеспечение в 

профессиональной деятельности, в том 

числе с использованием цифровых 

средств. 

ОК 04 - организовывать работу коллектива и 

команды; 

- взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности. 

основы проектной деятельности. 

ОК 07 - определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по 

специальности; 

- осуществлять работу с 

соблюдением принципов 

бережливого производства. 

- основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности;  

- пути обеспечения ресурсосбережения; 

- принципы бережливого производства. 

 

ПК 3.4 - заполнять медицинскую 

документацию, в том числе в форме 

электронного документа; 

- составлять план работы и отчет о 

своей работе; 

- использовать в работе 

медицинские информационные 

системы и информационно-

телекоммуникационную сеть 

«Интернет». 

 

- правила и порядок оформления 

медицинской документации в 

медицинских организациях, в том 

числе в форме электронного документа; 

- требования к обеспечению 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности; 

- правила работы в медицинских 

информационных системах в сфере 

здравоохранения и информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет». 

В ходе изучения программы учебной дисциплины обучающийся должен пройти базовую 

подготовку для достижения следующих личностных результатов: 

 

Личностные результаты (ЛР) реализации программы 

воспитания 

(дескрипторы) 

Код ЛР реализации 

программы 

воспитания 

Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно 

выражающий познавательные интересы с учетом своих 

способностей, образовательного и профессионального маршрута, 

выбранной квалификации 

ЛР 6 

Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с 

другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить 

общие цели и сотрудничать для их достижения в 

профессиональной деятельности. 

ЛР 13 
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1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 
максимальной учебной нагрузки обучающегося 34 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 34 часа; 

практические занятия в форме практической подготовки 14 часов 

самостоятельной работы обучающегося 2 часа. 

 

1.5 Вид промежуточной аттестации: дифференцированный зачет 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 34 

в т.ч. в форме практической подготовки 14 

в т. ч.: 

теоретическое обучение 18 

практические занятия 14 

Самостоятельная работа * - 

Промежуточная аттестация дифференцированный зачет ** 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся 

Объем, акад. ч / в 

том числе в 

форме 

практической 

подготовки, 

акад.ч. 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. Бережливое производство как базовый инструмент обеспечения качества и 

безопасности медицинской деятельности 

34/14  

Тема 1.1. 

Философия и 

принципы 

бережливого 

производства 

Содержание учебного материала   

 

ОК 01, ОК 02, ОК 07 

 

ПК 3.4 

 

  

История возникновения бережливого производства, в том числе в 

здравоохранении. Ключевые понятия и принципы бережливого 

производства, в том числе в здравоохранении. Бережливое производство, 

как метод управления качеством в здравоохранении: основное понятие и 

цели. 

2 

Тема 1.2.  

Картирование 

потока создания 

ценности 

Содержание учебного материала   

ОК 01, ОК 02, ОК 04 

ОК 07 

 

ПК 3.4 

 

  

1. Понятие «проблема», определение и формулирование проблемы 

Понятия и принципы картирования потока создания ценности 

Инструменты картирования 

2. Виды карт: карта потока создания ценности (КПСЦ), карта текущего 

состояния, карта целевого состояния, карта идеального состояния. 

Расчет показателей потока создания ценностей. 

4 

В том числе практических занятий 4  

Практическое занятие № 1 Создание карты потока ценностей по 

профессионально ориентированному видеоконтенту.  
2 

Практическое занятие № 2 Расчет показателей потока создания 

ценностей по профессионально-ориентированному кейсу. 
2 
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Тема 1.3. 

Потери 

Содержание учебного материала    

ОК 01, ОК 02, ОК 04 

ОК 07 

ПК 3.4 

ЛР 11,   

Ценность. Действия, создающие ценность. Действия, не создающие 

ценность. Виды потерь. Определение термина «потери». Причины 

возникновения потерь. Выявление потерь.  Нетрадиционный подход к 

потерям. Устранение и предотвращение потерь. Стандартизация. 

2 

Тема 1.4. 

Ключевые 

инструменты 

анализа проблем 

 

Содержание учебного материала   

ОК 01, ОК 02, ОК 04 

ОК 07 

 

ПК 3.4 

 

ЛР 11, ЛР 13,   

 

1. Технологии анализа проблем: 

Пирамида проблем 

Граф-связей 

2. Диаграмма Исикавы, спагетти, 5W1Н, «5 почему», диаграмма Парето, 

диаграмма Ганта 

4 

В том числе практических занятий 2 

Практическое занятие № 3 Выбор метода и инструментов для анализа 

профессионально-ориентированных проблемных кейсов. 
2 

Самостоятельная работа обучающихся: 

1. Составление таблиц и схем 
2 

Тема 1.5.  

Ключевые 

инструменты 

решения 

проблем 

 

Содержание учебного материала   

ОК 04, ОК 07 

 

ПК 3.4 

 

ЛР 13,   

 

 

1. Инструменты бережливого производства:  

2. Организация рабочего пространства по системе 5S, TPN, 

стандартизированная работа, система SMED, поток единичных изделий, в 

т.ч. канбан, точно в срок, метод кайдзен. 

4 

В том числе практических занятий 4 

Практическое занятие № 4 Деловая игра по методу «Фабрика процессов» 

на примере профессионально - ориентированного кейса.  
4 

Тема 1.6.  

Организация 

применения 

бережливых 

технологий в 

медицинских 

организациях 

Содержание учебного материала   

ОК 01, ОК 02, ОК 04 

ОК 07 

 

ПК 3.4 

 

ЛР 13,   

Организация применения бережливых технологий в медицинских 

организациях (новая модель медицинской организации, оказывающей 

первичную медико-санитарную помощь): маршрутизация пациентов, 

стандартизация, 5 S, открытая регистратура и др. Психологические основы 

и барьеры коммуникации. Тактика коррекции дисфункционального 

поведения при организации работы команды. Стандартные операционные 

2 
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процедуры и алгоритмы при взаимодействии с пациентами. 

В том числе практических занятий  

Практическое занятие № 5 Деловая игра по организации работы команды 

над проектом в области применения бережливых технологий в 

медицинских организациях.  Дифференцированный зачет 

4 

Всего: 34  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрен:  

кабинет «Социально-гуманитарных дисциплин»  

 

3.2.1. Основные печатные издания 

1. Вумек, Дж., Джонс Д.Бережливое производство. Альпина Бизнес Букс, 

2018.-472с.Текст : непосредственный. 

2. Джордж Майкл. Бережливое производство + шесть сигм в сфере услуг 

/ Майкл Джордж; пер. с англ.Т.Гутман.  ред. М.Шалунова, Р.Болдинова; М.: Манн, 

Иванов и Фербер, 2022.-570 с. 

3. Столяров С. А. Менеджмент в здравоохранении. Учебник. — М.: 

Юрайт. 2019. 764 с. 

3.2.3. Дополнительные источники  

1. ГОСТ Р 56407 – 2015 Бережливое производство. Основные методы и 

инструменты. [Электронный ресурс].  Режим 

доступа:https://docs.cntd.ru/document/1200120649. 

2. ГОСТ Р 56906 – 2016 Бережливое производство. Организация 

рабочего пространства (5S). [Электронный ресурс].  Режим 

доступа:https://docs.cntd.ru/document/1200133736. 

3. ГОСТ Р 56907 – 2016 Бережливое производство. Визуализация. 

[Электронный ресурс].  Режим доступа:https://docs.cntd.ru/document/1200133737. 

4. ГОСТ Р 56908 – 2016 Бережливое производство. Стандартизация 

работы. [Электронный ресурс].  Режим 

доступа:https://docs.cntd.ru/document/1200133738. 

5. ГОСТ Р 57524 – 2017 Бережливое производство. Поток создания 

ценности. [Электронный ресурс].  Режим 

доступа:https://docs.cntd.ru/document/1200146135. 

6. ГОСТ Р 56020 – 2020 Бережливое производство. Основные положения 

и словарь. [Электронный ресурс].  Режим 

доступа:https://files.stroyinf.ru/Data/739/73916.pdf. 

7. ГОСТ Р 56404-2021 Бережливое производство. Требования к системам 

менеджмента [Электронный ресурс].  Режим 

доступа:https://docs.cntd.ru/document/1200179301. 

1. Вейдер, М.Т. Инструменты бережливого производства. Карманное 

руководство по практике применения Lean. / М.Т. Вейдер. – Москва: Альпина 

Паблишер, 2017. – 160 с.Текст: непосредственный. 

2. Вумек, Д.П. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и 

добиться процветания вашей компании / Д.П. Вумек, Д.Т. Джонс; пер. с анг. С. 

Турко. – Москва: Альпина Паблишер, 2017. – 472 с.Текст: непосредственный. 

8. Давыдова Н.С. Путь бережливой личности. Особенности пути: 

монография – Издательские решения, 2020 – 64 с. - Текст: непосредственный. 

9. Давыдова Н.С. Бережливое управление в контексте спиральной 

динамики: монография – Издательские решения, 2021 – 60 с.- Текст: 

непосредственный. 

10. Новая модель медицинской организации, оказывающей первичную 

медико-санитарную помощь//Методические рекомендации МЗ РФ – Москва. – 

2019 
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11. https://www.rosminzdrav.ru/ 

12. https://www.rosminzdrav.ru/poleznye-resursy/proekt-berezhlivaya-

poliklinika 

13. Российская национальная электронная библиотека: www.elibrary.ru 

 

3.2.3. Основные электронные издания  

1. Бережливое производство. Канбан. [Электронный ресурс]. Режим 

доступа: http://ru.wikipedia.org/wiki/. 

2. Леонидов К., Никитин Г., Вадим Л. Стандарты серии «Бережливое 

производство»: управление эффективностью деятельности. Стандарты и качество: 

международный журнал для профессионалов стандартизации и управления 

качеством / изд. ООО «РИА «СТАНДАРТЫ И КАЧЕСТВО»; гл. ред. Г.П. Воронин; 

учред. Росстандарт, Всероссийская организация качества и др. - Москва: РИА 

«Стандарты и качество», 2017. - № 6(960). – 53-54 с.: ил. - ISSN 0038-9692; То же 

[Электронный ресурс]. - http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=464448 

(17.11.2018).  

3. Петрова В.А. Бережливое производство – теория и практика. 

BusinessExcellence / изд. ООО «РИА «СТАНДАРТЫ И КАЧЕСТВО»; гл. ред. Т. 

Киселева; учред. Н. Томпсон - Москва: РИА «Стандарты и качество», 2018. - № 

8(242). – 68-73 с.: ил. - ISSN 1813-9485; то же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493460. 

4. Потери в бережливом производстве // [Электронный ресурс]. Режим 

доступа: http://texnlit.ru/bereglivoe1.html. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://ru.wikipedia.org/wiki/
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493460
http://texnlit.ru/bereglivoe1.html
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

4.1. Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения теоретических занятий, тестирования, а также 

выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований. 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные 

знания) 

Формы, виды и методы 

контроля и оценки результатов 

обучения  
Умения: 

- распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте;  

- анализировать задачу и/или проблему и 

выделять её составные части;  

- определять этапы решения задачи;  

- выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения 

задачи и/или проблемы;  

- составлять план действия;  

- определять необходимые ресурсы; 

- владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план; 

- оценивать результат и       

последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью 

наставника); 

- определять задачи для поиска 

информации; 

- определять необходимые источники 

информации;  

- планировать процесс поиска;  

структурировать получаемую 

информацию;  

- выделять наиболее значимое в перечне 

информации;  

- оценивать практическую значимость 

результатов поиска;  

- оформлять результаты поиска;  

- применять средства информационных 

технологий для решения 

профессиональных задач;  

- использовать современное программное 

обеспечение;  

- использовать различные 

цифровые средства для решения 

профессиональных задач; 

- организовывать работу коллектива и 

команды; 

Экспертное наблюдение и оценивание 

выполнения индивидуальных и групповых 

заданий. 

Текущий контроль в форме собеседования 

Краткая самостоятельная работа 
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- взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности; 

- соблюдать нормы экологической 

безопасности;  

- определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по 

специальности; 

- осуществлять работу с 

соблюдением принципов бережливого 

производства; 

- заполнять медицинскую документацию, 

в том числе в форме электронного 

документа; 

- составлять план работы и отчет о своей 

работе; 

- осуществлять контроль выполнения 

должностных обязанностей находящимся 

в распоряжении медицинским 

персоналом; 

- проводить работы по обеспечению 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности; 

использовать в работе медицинские 

информационные системы и 

информационно-телекоммуникационную 

сеть «Интернет»; 

- использовать в работе 

персональные данные пациентов и 

сведения, составляющие врачебную   

тайну. 
Знания: 

- атуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

- основные источники информации и 

ресурсов для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; 

- алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных областях; 

методы работы в профессиональной и 

смежных сферах; 

- структура плана для решения задач;  

 - порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности; 

- номенклатура информационных 

источников, применяемых в 

Устный или письменный опрос, письменное 

задание, тестирование. 
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профессиональной деятельности; 

- приемы структурирования информации;  

формат оформления результатов поиска 

информации; 

- современные средства и устройства 

информатизации;  

- порядок их применения и программное 

обеспечение в профессиональной 

деятельности, в том числе с 

использованием цифровых средств; 

- психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности 

личности;  

- основы проектной деятельности; 

- основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности;  

- пути обеспечения ресурсосбережения; 

принципы бережливого производства; 

- правила и порядок оформления 

медицинской документации в 

медицинских организациях, в том числе в 

форме электронного документа; 

- должностные обязанности находящегося 

в распоряжении медицинского персонала; 

требования к обеспечению внутреннего 

контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности; 

- правила работы в медицинских 

информационных системах в сфере 

здравоохранения и информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»; 

- порядок обращения с персональными 

данными пациентов и сведениями, 

составляющими врачебную тайну. 
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5. МЕРОПРИЯТИЯ, ЗАПЛАНИРОВАННЫЕ НА ПЕРИОД РЕАЛИЗАЦИИ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ СОГЛАСНО КАЛЕНДАРНОМУ ПЛАНУ 

ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ  

 

Дата Содержание и 

формы  

деятельности 

 

Участники 

 
Место  

проведения 

 

Ответственные Коды ЛР   

3 

семестр 

Деловая игра Студенты 

курса 

Кабинет Преподаватель ЛР 6, ЛР 

 

 


